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RESZLETES TAJEKOZTATO BEJELENTOK RESZERE

Az MVM NET Zrt-nek (a tovabbiakban: ,Tarsasag”) kételessége Ont, mint bejelentét tajékoztatni az adatkezelésre
és a bejelentés kivizsgalasara iranyadd szabalyokrdl, tovabba felhivni a figyelmét a rosszhiszem( bejelentés
kdvetkezményeire, és személyazonossaganak bizalmas kezelésére. Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasag e tajékoztatasi
kotelezettségének jelen részletes tajékoztatoval tesz eleget.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatait — amennyiben megadott személyes adatot — minden esetben szigordan
bizalmasan, a mindenkor hatélyos jogszabalyi rendelkezéseknek — igy kulénésen a panaszokrol, a kézérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol széld 2023. évi XXV. térvény
(Panasztorvény), az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. toérvény
(Infotv.) és a GDPR (az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl), valamint az MVMNET-BSz-097 Az MVM NET Zrt. személyes
adatkezelési és adatvédelmi szabalyzata rendelkezéseinek, illetve a vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatonak —
megfeleléen kezeljik. A vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatét a Tarsasag honlapjan taladlja az alabbi linken:
https://net.mvm.hu/hu-HU/Bemutatkozas/Kozerdeku-adatok/Adatkezelesi-tajekoztatok.

Tajékoztatjuk, hogy az On, mint bejelentd személye — amennyiben nem anonim bejelentésrél van sz6 — harmadik
személyek el6tt nem fedhetd fel sem a bejelentés értékelése, sem a vizsgalat soran, sem pedig azt kdvetéen —,
kivéve azt az esetet, ha a felfedést jogszabaly irja el6.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentését szintén bizalmasan kezeljik. Tajékoztatjuk, hogy a Megfelelést tamogatd
(compliance) funkcio tagjai a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat
— a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval
a bejelentés értékeléséhez, illetve a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlendl sziikséges mértékben oszthatjak meg.

A Megfelelést tamogatd (compliance) funkcid minden bejelentést értékel azon szempontbdl, hogy a bejelentésben foglaltak alapjan
szikség van-e vizsgdlatra vagy a bejelentés érdemi kivizsgalasa mellézhetd. A bejelentés kivizsgalasa az alabbi esetekben
mellézhetd:

® A bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbival azonos targyu, tartalmu bejelentés;

® A bejelentést nem a Panasztérvény szerint bejelentésre jogosult személy tette és a bejelentés az érdemi
vizsgalathoz nem tartalmaz elégséges informaciot;

® A bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette és a bejelentés az érdemi vizsgalathoz nem tartalmaz
elégséges informaciot;

o A koOzérdek vagy nyomds maganérdek a bejelentésben érintett természetes vagy jogi személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem éllna aranyban.

A bejelentésben foglaltakat a korilmények altal lehetévé tett legrovidebb iddn belil ki kell vizsgalni. Amennyiben a
bejelentést a Panasztérvény szerint bejelentésre jogosult személy tette, a bejelentést annak beérkezésétdl
szamitott 30 (harminc) napon belil kell kivizsgalni, amely hataridétél csak indokolt esetben, a bejelenté egyideji
tajékoztatasa és a hataridé hosszabbitas indoklasa mellett lehet eltérni. A vizsgélat teljes id6tartama a bejelentés
beérkezésétdl szamitott 3 (harom) hénapot nem haladhatja meg.

Amennyiben On megadta az elérhetéségét, a Megfelelést tamogatd (compliance) funkcid a vizsgalat
meginditasardél, vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokardl (az ugy vizsgalat nélkili lezarasardl), a vizsgalat
eredményérél és a hozott intézkedésekrél irasban értesiti Ont.
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Amennyiben On megadta az elérhetdségét, a Megfelelést tamogatd (compliance) funkcio jogosult a bejelentésekkel
kapcsolatban kiegészités kérése, pontositas, illetve a tényallas tisztazasa, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasa céljabdl Onnel felvenni a kapcsolatot.

Tajekoztatjuk, hogy a bejelentésben érintett személyt tajékoztatni kell részletesen a bejelentésrél, tovabba az 6t
megillet6 jogokrdl, tobbek kozott a személyes adatainak védelmével 6sszefiiggésben az erre vonatkozé kezelés
szabalyairdl. Tovabba biztositani kell a bejelentésben érintett személy szdmara, hogy — akar jogi képviseldje utjan
— allaspontjat kifejthesse, allitasat bizonyitékokkal alatamaszthassa. A Panasztorvény rendelkezése alapjan,
kivételesen indokolt esetben azonban, ha a bejelentés kivizsgalasat meghiusitana, utélagosan is sor kerilhet a
bejelentésben érintett személy tajékoztatasra. Ismételten felhivjuk a figyelmét, hogy az On, mint bejelents személye
— amennyiben nem anonim bejelentésrél van sz6 — harmadik személyek el6tt nem fedhet6 fel sem a bejelentés
értékelése, sem a vizsgalat soran, sem pedig azt kdvetden — kivéve azt az esetet, ha a felfedést jogszabaly irja eld.

Amennyiben a bejelentés alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, a Tarsasag kezdeményezi a feljelentés
megtételét.

Tajékoztatjuk, hogy Ont nem érheti hatrany, diszkriminacié vagy hatranyos intézkedés azért, mert johiszemiien
bejelentést tett vagy informaciot szolgaltatott integritast sérté esemény kisérletérél, annak gyanujarol, elkdvetésérdl
vagy belsd szabalyozd megsértésérsl (kivéve, ha annak elkdvetésében On is részt vett). Ont abban az esetben
sem érheti hatrany, ha az On altal johiszemiien tett bejelentés a vizsgalat soran megalapozatlannak bizonyul.

Amennyiben a bejelentés megtétele johiszem(i és jogszeri, az On bejelentése nem tekintheté a térvény altal védett
adatok, informaciok (példaul tizleti titok, bank- és értékpapirtitok) megsértésének, ha On jogszeriien fért hozza az
informacidkhoz és alapos okkal feltételezte, hogy a bejelentés sziikséges az érintett korilmények feltarasahoz.

Amennyiben a bejelentés értékelése vagy a vizsgalat lefolytatdsa soran nyilvanvaléva valik, hogy On
rosszhiszemlien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koérilmény merdl fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adnunk,

b) alappal valészinisithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az
eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adnunk.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On agy vélelmezi, hogy a bejelentésére tekintettel hatrany, diszkriminacié vagy
hatranyos intézkedés érte, allam az On részére a jogi segitségnyuijtasrol szolé 2003. évi LXXX. tdrvényben
meghatarozott tAmogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint.

Végezetiil tajékoztatjuk, hogy amennyiben bejelentése nem keril értékelésre, illetve kivizsgalasra, On jogosult a
feladat- és hataskorrel rendelkezd eurdpai unids intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy ugynokségeknél
bejelentést tenni. Ezen felll amennyiben az egyes allami szervek altal 1étrehozott elkildnitett visszaélés-bejelentési
rendszert szintén igénybe vette és az eljarasra jogosult szerv az e térvényben meghatarozott intézkedéseket
hataridében nem tette meg, vagy On alapos okkal vélelmezi, hogy a bejelentéssel érintett kérilmény nyilvanvalé
maddon veszélyezteti a kdzérdeket, vagy ha On az egyes allami szervek altal létrehozott elkiildnitett visszaélés-
bejelentési rendszer igénybevétele tekintetében hatranytdl, diszkriminaciétdl vagy hatranyos intézkedéstdl, illetve
a bejelentés érdemi elintézése mell6zésétdl tart, On — ultima ratio jelleggel — jogosult a nyilvanossaghoz fordulni.
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